Regulamin sklepu:

I Wstep
1. Niniejszy  dokument reguluje zasady funkcjonowania sklepu internetowego
www.e-darmet.pl 1 zawartych za jego posrednictwem uméw kupna - sprzedazy.
2. Regulamin oraz umowa kupna - sprzedazy zawarta za posrednictwem sklepu
www.e-darmet.pl jest wyrazona i rozumiana w jezyku polskim.
3. Wiascicielem sklepu internetowego dzialajacego pod adresem www.e-darmet.pl jest Zaktad

Obrobki Skrawaniem Darmet Sp. z 0.0. ul. Komunalna 4C 15-197 Biatlystok; NIP: 966-15-
24-555; wpisany przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, XII Wydzial Gospodarczy do
Krajowego Rejestru Sagdowego pod Nr KRS: 0000025604.

Na potrzeby niniejszego Regulaminu Zaktad Obrobki Skrawaniem Darmet Sp. z 0.0. zwana
jest dalej "Darmet"'.

Na potrzeby niniejszego Regulaminu Sklep Internetowy www.e-darmet.pl zwany jest dalej
Sklepem.

IT Produkty

1.
2.

3.

Sklep Internetowy oferuje towary 1 ustugi (zwane dalej ,,Produktami”).

Wszystkie Produkty oferowane w Sklepie Internetowym sg fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych i prawnych, oraz zostaly legalnie wprowadzone na rynek polski.

Zdjecia Produktéw to ilustracje pogladowe, ktére w niektérych przypadkach moga r6éznic¢
si¢ od rzeczywistego wygladu Produktu. Nie wptywa to jednak na wiasciwos¢ Produktu.

III Ceny

1.

2.
3.
4.

Ceny podawane przy wszystkich Produktach wyrazone sa w ztotych polskich 1 s3 cenami
brutto zawierajacymi podatek VAT.

Na kazdy sprzedany towar wystawiamy faktury VAT.

Cena Produktu nie zawiera oplat za dostarczenie Produktu do Klienta.

Sklep Internetowy zastrzega sobie prawo do zmiany ceny Produktéw znajdujacych sie w
ofercie.

IV Skladanie i realizacja zamowien

1.

Mozliwe jest zlozenie zamowienia na trzy rozne sposoby:

za posrednictwem Sklepu Internetowego
telefonicznie, pod numerami telefonow: 85 653 86 70, 85 664 75 35
poczta elektroniczng, pod adresem: handel@darmet.com.pl

Warunkiem realizacji zamdwienia jest prawidlowe wypekienie formularza zamowienia z
podaniem kompletnych danych zamawiajacego, tacznie z numerem telefonu i adresem e-
mail.

Ztozenie zamoOwienia nadaje mu mocy prawnej i zobowigzuje Kupujacego do odbioru
towaru.

Zastrzegamy sobie prawo do odstgpienia od przyjecia i realizacji zamoéwienia w przypadku
niemoznosci okreSlenia czasu realizacji zamodwienia, nieprzewidzianej zmiany cen
fabrycznych, braku potwierdzenia przez Kupujacego lub w przypadku nieprzewidzianych
zdarzen losowych.

W przypadku niektorych rodzajow asortymentu, Sklep Internetowy zastrzega sobie prawo
do ograniczenia sposobu platnosci poprzez wytaczenie mozliwosci platnosci za pobraniem.
Przyje¢cie zamowienia do realizacji zostanie potwierdzone drogg e-mail lub telefonicznie.
Klient moze anulowa¢ zaméwienie lub wprowadzi¢ w nim zmiany do momentu przyjecia go
do realizacji przez Sklep Internetowy.



8. Okres realizacji zamoOwienia uzalezniony jest od dostgpnos$ci Produktu oraz terminow
dostaw.

V Dostawa

1. Dostawa przesylek realizowana jest za posrednictwem firmy kurierskiej DPD, GLS oraz
JAS.
2. Wysylki firmg kurierska DPD, GLS, JAS realizowane sg kazdego dnia. Cena wysytki
zawiera ubezpieczenie do wartosci 5000 PLN.
3. Koszty wysytki w zaleznos$ci od wagi produktoéw dostepne sg ponize;j:
Waga Przedplata Pobranie
0-299kg 14,00zt 17,00 zt
3-19,99 kg 17,00 zt 20,00 zt
20-30,99 kg 18,00 zt 21,50 zt
31-49,99 kg 49,00 zt 52,00 zt
50 - 99,99 kg 99,00 zt 103,00 zt

100 - 300 kg 155,00 zt  brak wysytki

4. Powodzenie dostawy wuzaleznione jest od prawidlowego wypekienia formularza
zamoOwienia.

5. Klient podczas dostawy zobowigzany jest do sprawdzenia jego stanu w obecnosci kuriera.
W przypadku uszkodzen nalezy sporzadzi¢ stosowny Protokét Szkody z opisem zaistniatych
w transporcie uszkodzen. Wymiana produktu na nowy mozliwa jest tylko na podstawie
sporzadzonego Protokotu Szkody.

6. Zamdéwiony towar mozna odebra¢ rowniez w siedzibie naszej firmy pod adresem podanym
we Wstepie regulaminu.

VI Platnosci
Mozliwe s3 nastepujgce formy ptatnosci:

* Platnos¢ za pobraniem - tylko w przypadku gdy warto$¢ zamowienia nie przekracza 8000 zt
(zaptata gotowka kurierowi, listonoszowi lub na poczcie przy odbiorze towaru lub w
siedzibie firmy w przypadku odbioru osobistego)

* Przedptata przelewem, po zaksiegowaniu naleznos$ci nast¢puje wystanie towaru.

Dane do przelewu:

Zaklad Obrdébki Skrawaniem "DARMET" Sp. z o.o.
ul. Komunalna 4C
15-197 Bialystok

Jako tytut przelewu prosz¢ poda¢ numer zamowienia.

Numer konta bankowego:
38 1060 0076 0000 3280 0005 8822
Przed wykonaniem przelewu prosze sprawdzi¢, czy status zamdéwienia zmienit si¢ na
"Potwierdzone"
VII Reklamacje

1. Kazdy Produkt zakupiony w Sklepie Internetowym posiada 12 miesieczng gwarancje
producenta.

2. Podstawg reklamacji danego Produktu jest faktura VAT dotaczona do kazdej przesyiki.

. Gwarancji nie podlega Produkt uszkodzony przy montazu lub ztej obstudze i ztym
uzytkowaniu.

4. Za wady nie wynikajace z winy producenta kosztem naprawy obcigzony zostaje
uzytkownik.
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5.

6.

8.

Wady fizyczne Produktu ujawnione w okresie gwarancji beda usuwane bezptatnie w
terminie do 21 dni roboczych od zgtoszenia reklamacji.

Prezentowane w sklepie kolory Produktow i ich wykonczen moga nieznacznie rdzni¢ si¢ od
rzeczywistych. Jednak nie moze to by¢ podstawg reklamacji lub zwrotu zakupionego
towaru.

. W okresie 10 dni od dostarczenia zamowionego towaru lub jego odbioru z magazynu

sklepu, klient ma prawo zwrotu towaru bez podania przyczyn w ramach odstapienia
od umowy, wg ogolnych zasad wynikajacych z przepisOw dotyczacych zawierania umow na
odlegto$¢ (zgodnie z art. 7 Ustawy z dnie 2 marca 2000r. o ochronie niektorych praw
konsumentéw), skladajac sprzedawcy o$wiadczenie na pismie. Zwracany w tym trybie
towar zostanie przyjety wytacznie wtedy, gdy bedzie dostarczony do sklepu z kompletng
jego zawarto$cia (nie tylko samo urzadzenie, ale réwniez wszelkie inne dotgczone akcesoria,
instrukcje i dokumenty). Zwracany towar i dolaczone do niego akcesoria nie moga nosi¢
Sladow uzywania.
Towar zwracany w powyzszym trybie nalezy przesla¢ na adres sklepu lub dostarczy¢
osobiscie.

Do przesylki ze zwracanym towarem nalezy dolaczy¢ pisemne o§wiadczenie o odstapieniu
od umowy, swoje dane personalne oraz wyrazne wskazanie, w jaki sposob kupujacy chce
odebra¢ zwracang za towar nalezno$¢ (mozliwe s3 wytacznie 2 sposoby: przelew na konto
bankowe (tu prosimy poda¢ numer konta i dane posiadacza rachunku) lub osobisty odbior
gotéwki w kasie magazynu sklepu)

Koszt przesytki ze zwracanymi Produktami ponosi Klient.

VIII Ochrona danych osobowych

1.

2.
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Ztozenie zamowienia lub zarejestrowanie si¢ w sklepie jest rdwnoznaczne z wyrazeniem
zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie zaleznym od celu rejestracji.

Jezeli celem rejestracji jest dokonanie zakupu, dane osobowe przetwarzane sg w zakresie
niezb¢dnym dla realizacji zamowienia.

Dane przetwarzane sg w naszej siedzibie, ktorej adres podano we Wstepie do Regulaminu.
Kazdemu podmiotowi przystuguje prawo wgladu, poprawienia lub usunigcia jego danych
osobowych z naszych zasobéw w zakresie nie kolidujagcym z innymi przepisami prawnymi.
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